UNIVERSITAS DHYANA PURA
(UNDHIRA — BALI)

SK MENDIKNAS RI. NOMOR 142/E/0/2011
Perguruan Tinggi Teladan dan Unggulan

SURAT TUGAS MENGUJI
No : 50/SKRIPSI/UNDHIRA-FEBH-MANAJEMEN/VI111/2022

Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomika, Bisnis dan Humaniora dengan ini menugaskan
kepada Dewan Penguji untuk menguji Skripsi mahasiswa tersebut dibawah ini:

Nama I Nyoman Sukrayasa

No. Induk 18110111038

Konsentrasi : Manajemen Perhotelan

Dengan Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas pelayanan, Fasilitas Dan Lingkungan

Fisik Terhadap Kepuasan Konsumen Menginap di The
Western Resort & Spa Ubud, Bali

Pembukaan dan Ujian diselenggarakan pada :

Hari / Tanggal . Senin, 29 Agustus 2022
Waktu : 13.00-15.00 WITA
Tempat/Ruang . B.2.2

Susunan dewan penguiji terdiri dari :

Ketua/Penguji | : Dr. I Gusti Bagus Rai Utama, S.E., MMA, MA
Sekretaris/Pendamping : Dr. | Wayan Ruspendi Junaedi, S.E, M.A
Anggota/Penguji 11 . Dr. Gilbert Nainggolan, S.S., M.M

Materi yang diuji adalah mengenai isi skripsi dan komprehensif yang meliputi penguasaan atas setiap
mata uji yang berkaitan dengan materi skripsi yang diujikan.

Demikianlah surat tugas menguji ini dibuat untuk dapat dilaksanakan sebagaimana mestinya (Mohon
diinformasikan jika Bapak/lbu berhalangan hadir pada waktu yang telah ditentukan).

Mengetahui Badung, 24 Agustus 2022
Fakultas Ekonomika, Bisnis, dan Humaniora Program Studi Manajemen
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Dr. Gusti Nqgurah Joko Adi Negara, S.E..MA Ni Putu Dyah
Dekan Ketua

rismawintari, S.E., M.M

Menjadikan Universitas Dhyana Pura sebagai pusat pembentukan manusia seutuhnya yang berkualitas secara akademis, berkarakter, profesional, perilaku, dan spiritual
Alamat: JI. Raya Padang Luwih, Tegaljaya, Dalung, Kuta Utara, Badung, BALI 80361 Telp. (0361) 426450, 426451
Email: undhirabali@undhirabali.ac.id; website: www.undhirabali.ac.id


http://www.undhirabali.ac.id/
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BERITA ACARA

UJIAN SKRIPSI DAN KOMPREHENSIF
Ujian ke : Pertama
Nama : I Nyoman Sukrayasa
NIM 18110111038
Program Studi : Manajemen
Peminatan : Perhotelan
Tanggal Ujian : Senin, 29 Agustus 2022
Waktu : 13:00-15:00
Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas Pelayanan, Fasilitas, Dan Lingkungan Fisik

Terhadap Kepuasan Konsumen Menginap Di The Westin Resort & Spa

Ubud, Bali
Hasil Ujian Skripsi : FEETSY LULUS DENGAN PERBAIK AN/ THOATRSEREES *
Dosen Nilai Skripsi dan Komprehensif
Ketua/Penguji I gz T
Sekretaris/Pendamping 81.{
Anggota/Penguji IT 30
Total W
Nilai Akhir @
Dosen Penguji: v
No Nama Jabatan Tanda Tangan
I | Dr.1Gusti Bagus Rai Utama, S.E, MMA, MA | Ketua/Penguji 1 7
2 | Dr. I Wayan Ruspendi Junaedi, S.E, M.A Sekretaris/Pendamping Emh?
3 | Dr. Gilbert Nainggolan, S.S., M.M Anggota/Penguyji 11 b |b%£

Badung, 29 Agustus 2022

Sekretaris Ujian Skripsi dan Komperhensif

i

]

B

Dr. I Wayan Ruspendi Junaedi, S.E, M.A

*Coret yang tidak perlu

Menjadikan Universitas Dhyana Pura Sebagai pusat pembentukan manusia seutuhnya yang berkualitas secara akademik karakter, profesional, perilaku dan spiritual

Alamat : JI. Rava Padane Luwih. Tegaliava. Dalune. Kuta Utara. Badune — Bali 80361.
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Nama : I Nyoman Sukrayasa

NIM : 18110111038

Tempat/Tgl. Lahir  : Denpasar, 23 Juni 2000

Alamat : JI. Turi Gg. Sikarini No. 58 A, Kesiman, Denpasar

Telp. Rumah/HP : 082237066032

Tempat Bekerja : The Westin Resort & Spa Ubud, Bali

Program Studi : Manajemen

Peminatan : Perhotelan

Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas Pelayanan, Fasilitas, Dan Lingkungan Fisik

Terhadap Kepuasan Konsumen Menginap Di The Westin Resort &
Spa Ubud, Bali

Ne Skripsi dan Komperhensif Bebhot Nilai
1 | Penguasaan Isi dan Materi 40% S
2 | Bahasa & Organisasi Penulisan 30% ,_,39

3

Penguasaan Teori Keilmuan 30%

£
TOTAL NILAI / 22 )

Badung, 29 Agustus 2022 Nilai Kemampuan

Ketua/Penguji | A 80,00 - 100
B 65,00 - 79,99
C 55,00 - 64,99
D 40,00 - 54,99
E 0,00 - 39,99

-

s Rai Utama, S.E., MMA, MA

Menjadikan Universitas Dhyana Pura Sebagai pusat pembentukan manusia seutuhnya yang berkualitas secara akademik karakter, profesional, perilaku dan spiritual

Alamat : Il. Rava Padang | uwih Teealiava. Daluneg. Kuta lltara. Badune — Rali 80361
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FORM PENILAIAN UJIAN SKRIPST DAN KOMPREHENSIF

Nama : I Nyoman Sukrayasa_

NIM : 18110111038_

Tempat/Tgl. Lahir  : Denpasar, 23 Juni 2000

Alamat : JI. Turi Gg. Sikarini No. 58 A, Kesiman, Denpasar

Telp. Rumah/HP : 082237066032

Tempat Bekerja : The Westin Resort & Spa Ubud, Bali

Program Studi : Manajemen

Peminatan : Perhotelan

Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas Pelayanan, Fasilitas, Dan Lingkungan Fisik

Terhadap Kepuasan Konsumen Menginap Di The Westin Resort &
Spa Ubud, Bali

No _Sl:fipsi dan Komperhensif Bobot Nilai

| | Penguasaan Isi dan Materi 40% ‘\ﬁ

2 | Bahasa & Organisasi Penulisan 30% / 7 Q /' \

3 | Penguasaan Teori Keilmuan 30% L/ k| ]

TOTAL NILAI /\ /

N

Badung,.29 ;?gustus.ZO.ZZ | Nilai Ko —
Sekretaris Ujian Skripsi dan Komperhensif T 30,00 - 100

] 2\\ —7% _ B 65,00 - 79,99

— ' 8 55,00 - 64,99
Dr. I Wayan Ruspendi Junaedi, S.E. M.A D e
E 0,00 - 39,99

Menjadikan Universitas Dhyana Pura Sebagai pusat pembentukan manusia seutuhnya yang berkualitas secara akademik karakter, profesional, perilaku dan spiritual

Alamat : Il. Rava Padang | nwih. Tesaliava. Dalune. Kuta Utara. Radiuneg — Rali 8036/1.
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EORM PENILAIAN UJIAN SKRIPS] DAN KOMPREHENSIF

Nama : I Nyoman Sukrayasa
NIM : 18110111038
Tempat/Tgl. Lahir  : Denpasar, 23 Juni 2000
Alamat : JI. Turi Gg. Sikarini No. 58 A, Kesiman, Denpasar
Telp. Rumah/HP : 082237066032
Tempat Bekerja : The Westin Resort & Spa Ubud, Bali
Program Studi : Manajemen
Peminatan : Perhotelan
Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas Pelayanan, Fasilitas, Dan Lingkungan Fisik
Terhadap Kepuasan Konsumen Menginap Di The Westin Resort &
Spa Ubud, Bali
No Skripsi dan Komperhensif Bobot Nilai
1 | Penguasaan Isi dan Materi 40% A
2 | Bahasa & Organisasi Penulisan 30% /y ﬂ
3 | Penguasaan Teori Keilmuan 30% U y//

TOTAL NILAI =

Badung, 29 Agustus 2022 Nilai Kemampuan
Anggota/Penguji II A 80,00 - 100

B 65,00 - 79,99

Eg{ | C 55,00 - 64,99

/ D 40,00 - 54,99

Dr. Gilbert Nainggolan, S.S., M.M E 0,00 - 39,99

Menjadikan Universitas Dhyana Pura Sebagai pusat pembentukan manusia seutuhnya yang berkualitas secara akademik karakter, profesional, perilaku dan spiritual

Alamat : li. Rava Padane | nwih. Tegaliava. Dalune Kuta Utara. Radiune — Rali 803A1



