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ABSTRAK 

Business Sustainability merupakan suatu usaha yang tetap berlangsung dan 

mengalami pertumbuhan dari waktu ke waktu dengan memanfaatkan sumber daya 

usaha serta kemampuan kompetitif pada usaha itu sendiri. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh financial technology, literasi keuangan, dan inklusi 

keuangan pada business sustainability UMKM.  

Metode penelitian yang digunakan yaitu metode penelitian kuantitatif 

dengan data primer yang diperoleh dari data kuesioner yang diukur dengan skala 

likert. Teknik penentuan sampel yang digunakan yaitu snowball sampling. Populasi 

dan sampel pada penelitian ini adalah pelaku UMKM aktif yang menggunakan 

layanan financial technology sebanyak 100 UMKM di wilayah Kabupaten Badung. 

Analisis data menggunakan regresi linear berganda dengan penyajian data dibantu 

aplikasi SPSS 26.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa financial technology memiliki 

pengaruh positif dan signifikan pada business sustainability, literasi keuangan 

memiliki pengaruh postif dan signifikan pada business sustainability, dan inklusi 

keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan pada business sustainability 

UMKM di Kabupaten Badung. 
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ABSTRACT  

Business Sustainability is a business that continues and experiences growth from 

time to time by utilizing business resources and competitive capabilities in the 

business itself. This study aims to determine the effect of financial technology, 

financial literacy, and financial inclusion on the business sustainability of MSMEs.  

The research method used is quantitative with primary data obtained from 

questionnaire data measured on a Likert scale. The sampling technique used was 

snowball sampling. The population and sample in this study were active MSME 

players who used financial technology services as many as 100 MSMEs in the 

Badung Regency area—data analysis using multiple linear regression with data 

presentation assisted by the SPSS 26 application.  

The results of this study indicate that financial technology has a positive and 

significant effect on business sustainability, financial literacy has a positive and 

significant effect on business sustainability, and economic inclusion has a positive 

and significant effect on the business sustainability of MSMEs in Badung Regency. 

 

Keywords: Business Sustainability; Financial Technology; Financial Inclusion; 

Financial Literacy 

 

 

 

  


